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KLEVE GELDERN KEMPEN BOCHOLT MÖNCHENGLADBACH ESSEN CASTROP-RAUXEL

Werden auch Sie Teil  
eines tollen Teams!
mve-Autoteile ist der Spezialist für digitale Bestell-  
und Teile-Identifikationslösungen und einer der führenden 
Lieferanten für Autoteile, Werkstattausrüstungen, Werk-
stattbedarf, Prüf-Geräte und Tester sowie Campingzubehör.

Mit über 200 Kolleginnen und Kollegen an 7 Standorten 
sorgen wir für Bewegung vom Niederrhein bis ins  
Ruhrgebiet.

Ihre Aufgaben:
• Telefonische und schriftliche Bearbeitung von 

Kunden Gewährleistungen und Gutschrifterstellung
• Auswertung von Gewährleistungsbeanstandung
• Ansprechpartner für Endkunden und Werk-

stattkunden im Bereich Gewährleistung, Gutschrifter-
stellung, Warenretouren und Altteile

• Bearbeitung sowie Einlagerung der Kundenrück-
läufer und Altteile

• Verpackung und Versand von KFZ-Teilen

Ihr Profil:
•  Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung 

oder eine vergleichbare Qualifikation, bevorzugt 
im KFZ Teilemarkt

•  Organisationsfähigkeit, selbstständiges Arbeiten 
und Flexibilität

•  Versierten Umgang mit Office-Programmen, 
Internet und Warenwirtschaftssystem

•  Teamgeist und Engagement für Ihre Aufgaben

Wir bieten:
• Einen zukunftsorientierten Arbeitsplatz
• Intensive Einarbeitung und individuelle Weiterbildung
• Attraktives, familiäres Betriebsklima
• Leistungsgerechte Vergütung
• Kurze Entscheidungswege
• Mitarbeiterrabatt
• Abwechslungsreiches Arbeitsumfeld Lager/Büro

Kaufmännischer Angestellter für Reklamations-/
Gewährleistungsmanagement (m/w/d)

Für unseren Standort Kleve, suchen wir ab sofort eine(n):


